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Herrn Stadtrat 

Tristan Drechsel 

Dezernat Finanzen und Ordnung 
Bürgermeister 

 
Es schreibt Ihnen: Sebastian Lasch 

Sitz: Hauptmarkt 1 

Telefon: 0375 832900 

Telefax: 0375 832929 

E-Mail*: finanzenundordnung@zwickau.de 

Ihre Nachricht vom:  

Geschäftszeichen: AF/457/2023 

(bitte bei Antwort angeben) 

Zwickau, 22.12.2023 

 

StR Drechsel führt aus, dass im Februar 2022 die Fraktion Bürger für Zwickau einen 

Prüfauftrag zur Weiterentwicklung der Zwickau-App eingebracht habe, welcher mit 40 

Stimmen beschlossen worden sei. Nach 10 Monaten, im Januar 2023, habe es eine Infor-

mationsvorlage dazu gegeben. Nach nun mehr fast 2 Jahren seien aber immer noch 

keine Ergebnisse vorhanden. Angesichts des vorgestellten Zwickau Tickers, wo auf Seite 

4 zu lesen sei, dass eine „Bürger:innen-App von einer klaren Mehrheit der Befragten ge-

wünscht werde“ und unter Berücksichtigung der Tatsache, dass im Januar 2024 eine 

Bürger-App in einer Stadt des Landkreises Zwickau an den Start gehen werde, äußert 

StR Drechsel sein Unverständnis. Er fragt, wann wird der Bürger endlich mal positiv 

überrascht bei diesem Thema beziehungsweise, wann kommt die Verwaltung aus dem 

Knick.  

 

 

Sehr geehrter Herr Stadtrat Drechsel, 

 

zur Ihrer Anfrage aus der Sitzung des Stadtrats vom 30.11.2023 möchte ich zunächst 

voranstellen, dass die Stadträte entgegen Ihrer Annahme im Januar dieses Jahres nicht 

mittels Informationsvorlage, sondern per Oberbürgermeisterbrief vom 12. Januar 2023 

über den damals aktuellen Stand zur Tourismus-App informiert wurden.  

 

Innerhalb der Verwaltung wurde ausführlich über einen längeren Zeitraum diskutiert, wie 

die neue App umgesetzt werden kann und soll. Dabei geht u. a. es um inhaltliche Fragen 

und die technische Machbarkeit. Mittlerweile steht fest, dass aus mehreren Gründen die 

bessere Lösung eine zweite App ist, welche als "Bürger-App" bezeichnet werden kann 

und solche zusätzlichen Anfragen/Probleme aufnehmen soll.  

 

Für die bestehende "Tourismus-App" steht daher fest, dass eine separate Weiterentwick-

lung erfolgen wird. Aufgrund des Diskussionsprozesses stand jedoch erst im September 

2023 fest, ob und wie die (Fremd-)Aufträge ausgelöst werden sollen. Momentan befindet 

sich das Konzept in der Abstimmung und bei einer letzten Prüfung in der städtischen IT-

Abteilung. Im Januar soll dann die Ausschreibung des Relaunches erfolgen. Hierbei han-

delt es sich aber, wie geschildert, nur um die touristische Zwickau App. 

 

Mit freundlichen Grüßen  

 

 

 

Sebastian Lasch 
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